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Любая деятельность, в том числе и организационная, выполняется в рамках каких-
то установленных правил. Знание законов организации позволяет сформулировать
правила, необходимые для построения рациональных систем и процессов. Эти
правила в науке принять называть принципами.

 Принцип – это оптимальное правило (норма) действия, вытекающее из закона и
являющееся соответственно отражением объективных закономерностей практики.

Принципы организации – это общие правила формирования упорядоченных,
рациональных систем и процессов, это правила, на основе которых осуществляется
построение, функционирование и развитие организаций. Они определяют
требования к конкретной организации, её структуре, системе управления. В
соответствии с этими требованиями устанавливаются взаимоотношения между
уровнями управления, подразделениями, людьми в организации, между
организацией и другими организациями, между организацией и государственными
органами, применяются те или иные методы управления организацией.

Первым термин «принципы управления» ввел американский инженер Фредерик
Тейлор, автор научной школы управления, который в 1911 году опубликовал книгу
«Принципы научного менеджмента».

Он считал, чтобы эффективно управлять, эффективно организовывать
работу исполнителей необходимо следовать следующим правилам:

- научно отбирать рабочих;

- научно обучать рабочих;

- мотивировать работающих заработной платой;

- справедливо распределять ответственность между рабочими и
управляющими.

Другой известный специалист в области менеджмента, француз Анри Файоль в
1916 году в книге «Общее и промышленное управление» сформулировал 14
принципов управления организацией, которыми предлагал руководствоваться при
решении организационных задач и выполнении управленческих функций.
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Принципы А. Файоля можно подразделить на структурные принципы: разделение
труда, единство цели и руководства, соотношение централизации и
децентрализации, власть и ответственность; принципы процесса: справедливость,
дисциплина, вознаграждение персонала; и принципы конечного результата:
порядок, стабильность, инициатива.

В теории организации существует много классификаций принципов организации.
Мы рассмотрим принципы статического и динамического состояния организации, и
конкретизируем их в принципах структуризации и рационализации.

Организация как любая материальная система может находиться в статическом и
динамическом состоянии, соответственно руководствуясь теми или иными
принципами деятельности.

Понятия статики и динамики, которые в настоящее время широко используются
для характеристики социальных организаций, заимствованы из раздела физики
«динамика», и их смысл аналогичен соответствующим физическим терминам.

Статика (в пер. с гр. – равновесие) – это уравновешенное состояние
организационной системы, в котором она находится, независимо от изменений (как
позитивных, так и негативных), происходящих во внешней среде. Все параметры и
показатели, отражающие деятельность организации, остаются при этом
неизменными в течение определенного времени.

Динамика (в пер. с гр. – сила) – это развитие организационных систем и их
поступательное движение вперед к новым целям под влиянием приложенных к
ним воздействий. Для динамически развивающихся организаций характерно
стремление постоянно наращивать темпы своего развития, осваивать новые
технологии.

Любая организация проходит часть этапов или все этапы жизненного цикла.
Условно эти этапы можно объединить в две группы: статическую и динамическую.
К статической группе относятся этапы создания и гибели (сокращения или
ликвидации) организации. К динамической группе относятся все остальные этапы
жизненного цикла: рост, зрелость, старение.

При создании, сокращении, реструктуризации или ликвидации компании
необходимо учитывать принципы статического состояния организации:



· приоритета цели (наивысший приоритет имеет цель, затем следуют задачи,
функции, структура и персонал);

· приоритета функций над структурой (тип структуры должен соответствовать
комплексу реализуемых ею функций);

· приоритета субъекта управления над объектом (при создании компании или
структурного подразделения прежде всего должен быть выбран руководитель, а
затем уже им подбирается персонал).

На этапах роста, зрелости и старения должны учитываться принципы
динамического состояния организации, которые являются полной
противоположностью принципам статического состояния:

· приоритета персонала (в процессе функционирования компании главное
внимание должно уделяться вопросам, связанным с управлением персоналом);

· приоритета структур над функциями (в действующих компаниях со временем
отлаживаются элементы структуры, введение новых функций должно быть
согласовано с существующей структурой);

Специфические принципы деятельности статических и динамических организаций
во многих теоретических источниках принято делить на принципы структуризации
и процессуализации. Причем, принципы структуризации в большей мере
«работают» на обеспечение стабильной, устойчивой структуры организаций.
Принципы процессуализации обеспечивают изменение, развитие, движение, т.е.
динамику организаций.



Рисунок. Принципы организации

Не следует полагать, что принципы организации есть некая догма. Экономическая
жизнь общества не стоит на месте, вместе с изменением реалий хозяйствования
меняются и принципы организации.


